
AFB-Mitarbeiter sind im Reparaturservice (Bild), im Lager, im kaufmännischen Bereich, im Vertrieb 
oder im Außendienst tätig.

Ein Blick in das Lager der AFB-Zentrale in Ett-
lingen. � Fotos: Thomas Zimmer

Ein gemeinnütziges Systemhaus 
AFB: Arbeit für Menschen mit Behinderungen – Deutschlandweit 60 Mitarbeiter

Computer, Bildschirme, Laptops, IT-
Zubehör: Sie machen das Kernge-

schäft des IT-Systemhauses AFB aus. Von 
großen, sozial eingestellten Firmen wie 
EnBW nicht mehr benötigte Komponen-
ten werden hier angeliefert, erfasst, 
überprüft, gegebenenfalls repariert und 
zum Verkauf, vor allem an Privatkunden 
und kleinere Firmen, aufbereitet. Zu den 
wichtigen Arbeitsschritten zählt die zerti-
fizierte Datenlöschung, damit der Käufer 
sicher sein kann, dass er nicht uner-
wünschten Einblick in Betriebsgeheim-
nisse des vorherigen Nutzers erhält.

Auf den ersten Blick ist AFB ein ganz 
normales Unternehmen, auf den zweiten 
fällt vielleicht auf, dass einige Mitarbeiter 
Rollstuhlfahrer sind. Und der Firmenna-
me, der hinter der Abkürzung AFB steht, 

schafft Klarheit: Arbeit für Menschen mit 
Behinderungen. AFB ist „das erste ge-
meinnützige Systemhaus Deutschlands“. 
In dem Wissen, dass viele Behinderte 
mehr unter den fehlenden Aufgaben 
oder Perspektiven leiden als unter ihrer 
eigentlichen Behinderung, entstand hier 
ein Modell, das Menschen eine Chance 
gibt, die am „normalen“ Arbeitsmarkt 
keine oder nur eine geringe hätten.

Deutschlandweit hat AFB 60 Mitarbei-
ter, davon haben rund 40 einen Schwer-
behindertenausweis. Sie arbeiten als Ver-
triebsmitarbeiter im Außendienst, im 
kaufmännischen Bereich, im Reparatur-
service oder im Lager: „Darunter sind 
geistig Behinderte, Rollstuhlfahrer, psy-
chisch Kranke“, sagt Firmensprecher Ale-
xander Rau in der Ettlinger Zentrale, die 

rund 30 Mitarbeiter hat. Viele Kunden, 
die vorzugsweise übers Internet einkau-
fen, sind überrascht, wenn sie einmal in 
den Ettlinger Verkaufsraum kommen, 
um direkt vor Ort einzukaufen: „Die ah-
nen meisten nicht, wie groß wir sind.“

Begonnen hat alles 2004 in Freiburg: 
Die ersten Arbeitsversuche mit behinder-
ten Mitarbeitern der dortigen Caritas lie-
fen für alle Beteiligten zur vollsten Zufrie-
denheit. So konnte mit tatkräftiger Un-
terstützung der Caritas Freiburg sowie 
dem KVJS (Kommunalverband für Ju-
gend und Soziales Baden-Württemberg) 
alle Voraussetzungen für die Gründung 

der „gemeinnützigen GmbH“ geschaf-
fen werden. Das bedeutet: Mindestens 
60 Prozent der Mitarbeiter sind über 50 
Prozent behindert. 2005 wurde die Zent-
rale nach Ettlingen verlegt. Inzwischen 
hat die AFB neun Standorte in Deutsch-
land. „Wir haben jeden Tag unzählige 
Bewerbungen“, sagt Rau. Diesen stehen 
Chancen auf einen qualifizierten Arbeits-
platz gegenüber: Gesucht werden bei-
spielsweise Programmierer, Softwareent-
wickler, kaufmännische Mitarbeiter (in 
der Buchhaltung) und eine Sekretärin für 
die Geschäftsleitung. „Wir stellen mo-
mentan nur Personen ein, die einen Be-
hindertenausweis haben“, betont Rau. 
Interessenten können in einem Prakti-
kum testen, ob „denn der IT-Bereich et-
was für sie ist, wenn sie etwa aus dem 
Garten- und Landschaftsbau kommen“. 
Am 11. Juli – beim 3. Ettlinger Gewerbe-
hoftag von 9 bis 17 Uhr – feiert das inno-
vative Unternehmen seinen fünften Ge-
burtstag. Mit dabei sind zahlreiche Ver-
treter aus Politik und Wirtschaft – und 
das Geschäftsmodell AFB bekommt an 
diesem Tag auch eine Auszeichnung im 
Wettbewerb „365 Orte in Deutschland  
– Land der Ideen 2009“ unter der Schirm-
herrschaft von Bundespräsident Horst 
Köhler. � TZ
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